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Transfert d’appel avec les sans-fils

History

Transférer des appels EN consultant mon collegue

J’appuie sur la touche TRAN et je compose le numéro de poste pour un appel interne

(exemple : 201)

ou le numéro du destinataire pour un appel externe (exemple : 06...,02...)

Mon collegue SOUHAITE

récupérer 'appel

J’appuie sur la touche
TRAN de nouveau

Mon collégue a récupéré
l’appel
L’appel s’est
automatiquement
raccroché de mon coté

Jappuie ensuite sur la touche combiné vert

Mon collegue
NE SOUHAITE PAS
récupérer l'appel

Jappuie sur la fleche du
haut du bouton rond pour
reprendre la ligne

Je récupere l'appel et mon
collegue
peut raccrocher
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Transfert d’appel avec les sans-fils !

Transférer des appels SANS consulter mon collegue

J’appuie sur la touche TRAN en bas a gauche

Je compose le numéro de poste (exemple : 201) ou le
numéro du destinataire (exemple: 06...,02...)

Jappuie sur la touche TRAN de nouveau

L’appel est directement transféré & mon collegue
L’appel s’est automatiquement raccroché de mon coté




