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Travaillez de nimporte ol
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Recevez des appels pros Appels vidéo
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Aujourd'hui Jeux Apps Arcade Recherche

Je télécharge 3CX dans ’App Store (Apple)

1:51¢

< App Store

Contrat de licence Acce pte r

END USER LICENSE AGREEMENT
3CX PHONE SYSTEM SOFTWARE

Introduction: 3CX Ltd, 3CX USA
Corp. and 3CX Software DMCC or
any other related company or affiliate
of 3CX Group (“3CX") the Licensor is
willing to license the 3CX Phone
System Software defined below,
related documentation, and any other
material or information relating to
such software provided by 3CX to
you (personally and/or on behalf of
your employer, as applicable) (“The
Licensee") only if you accept all of
the terms in this license agreement
(“The License"). 3CX is not willing to
make the 3CX Phone System
Software available under any other
terms or subject to any other
conditions.

Before you choose the “Agree”
button at the bottom of this window,
carefully read the terms and
conditions of this license agreement,
which is a legal agreement. By
choosing the “Agree” button you are
Representing that you are over the

age of 18 sncehavessas=sanpability and

Jouvre U'appli et jJaccepte le contrat de licence

Je pense 0 mettre a jour mon téléphone avant d’installer 'appli 3CX

< App Store

Connectez-vous au client web
et appuyez sur le code QR a
c6té du numéroteur

Install the 3CX App!

Voice/Video call and chat with colleagues

1. Install the [0S app

2. Open the app and point your phone
0 this screen or alternatively download
configuration file to provision App.

Je vais a la derniére page  Je scanne le QR Code envoyé
par le service technique sur ma boite mail et j'accepte
l’accés a appareil photo*

Le QR code est unique, si j’ai besoin de me connecter sur
un autre appareil  je vais sur la console d’administration

* Pour profiter pleinement des fonctionnalités de mon appli, jautorise 'accés aux contacts
ainsi qu’au micro, notamment pour émettre et recevoir des appels.
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Disponible pour appels
Q Q
Tous Tous Ajouter
Collaborateur 1 : :
N 201 Disponible : @ Cllent 1
Collaborateur 2 : .
205 Disponible , @ Client 2
Autoriser 3CX a accéder a vos contacts ? 1 2 3
Collaborateur 3 . : ABC DEF
208 Disponible L o Client 3 P
utoriser
Collaborateur 4 4 > 6
ollaborateur : .
203 Disponible & o C“ent 4 - bas S GHI JKL MNO
Collaborateur 5 . . / 8 9
204 Disponible L @ Client 5 PaRs bl Wiz
Collaborateur 6 . 0
207 Disponible : o Client 6 * + #
Collaborateur 7 .
210 Disponible & o - 7 q @
ollaborateur 8 2 :Q
Q Qo 2 Qo ) ° Qo
s O K e S\ Contacts J . o wessagens G oo ] 2 s
Je retrouve la liste de mes collaborateurs Je retrouve mes contacts et je peux les joindre Je compose le numéro de mon choix avec ma ligne
(postes fixes, sans-fils, GSM) directe
Pastille verte : Disponible Je ne suis pas obligé d’autoriser ’accés a mes
: En communication contacts personnels

: Appel regu
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Tous  Manqué Effacer
Collaborateur 5 H
Entrant, 10s 15:28
Collaborateur 9 :
Entrant, Tmin 28s 15:26  °
Q Client 4 :
Entrant, 57s 15119 °
o Client 7 .
Entrant, 39s 1511 °
Q Client 9 :
Entrant, 1min 27s 14:48 °
Collaborateur 7 :
Sortant, 56s 12:04  °
Collaborateur 9 :
Sortant, 36s ms2  °
Collaborat )
Appel manqué 151 °
o) [) H c Qo
T N Récents Lo iesmere

Je retrouve mes appels manqués, émis et regus

15:32¢ W T @
=3CX A |
Q
Actif  Archivé D/
o Collaborateur 3 165:30
~/
Q Groupe 1 1503
Q Groupe 2 14:58
Q Collaborateur 5 14:22
m Collaborateur 7 14:21
~7
m Groupe 3 2

& Collaborateur 2 vendredi

o) [J oo
- aQ oee
Equipe Contacts Clavier agerie

Je peux discuter & 2 ou créer des groupes de
discussion

15:32¢ W TE
=3CX A .
Q
Q Collaborateur 6 ;
11:52, 5s
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. QO

fae  comacts  Civir  Recems o \MESSagerie

Je retrouve mes messages vocaux
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Equipe  Contacts Clavier Récents Chats  Messagerie

J’appuie sur l'icone casque pour me connecter ou
me déconnecter

connexion
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Disponible pour appels

(Confirmer la connexion a Ia\
file d'attente

Cette action vous connectera a toutes
les files d'attente et les appels seront
transférés a votre extension

Pas maintenant

k Oui )
¥ 0 #
Qa @ «

D 2N OO [ o
Equipe Contacts Clavier Récents Chats  Messagerie
— ¢

Jappuie sur OUI pour recevoir les appels

déconnexion
15:326¢ w TE
=3CX AW

Disponible pour appels

(Confirmer la déconnexion a D
file d'attente

Cette action vous déconnectera de
toutes les files d'attente et les appels
en file d'attente ne seront pas envoyés
a votre extension jusqu'a ce que vous

vous reconnectiez

Pas maintenant

\_ Oui -/
* 0 #

I

2 Qo

Equipe Contacts. Clavier Récents Chats  Messagerie
—

J’appuie sur OUI pour ne plus recevoir les appels
extérieurs
Je regois toujours les appels internes
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Jappuie sur l'icbne

carré vert pour faire
apparaitre la page

des statuts
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Disponible pour a

Jappuie
Transfert d'appels Fermer directement sur le
statut pour
L’appliquer...
Sélectionnez un statut depuis la liste
ci-dessous ou définissez un statut
temporaire
(. Disponible ( >
. B Absent ... OU j'appuie sur la
Jlene Totdltfle pas 2 . r fleche pour
e pas dérange .
mon statu personnaliser mon
Miam statut

Déplacement Pro

(ﬁ Définir un statut temporairement )

< Retour Disponible

Appliquer

MESSAGE PERSONNALISE DE STATUT

APPELS NON REPONDUS

Délai de non réponse 40 sec

Transférer les appels externes a
SVP NR 807

Transférer les appels internes &
Ma messagerie vocale

OCCUPE OU NON ENREGISTRE
Transférer les appels externes a

SVP NR 807

Transférer les appels internes

Ma messagerie vocale

DIVERS

Accepter plusieurs appels
simultanément

Faire sonner mon mobile
simultanément

Accepter les notifications Push




